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Reglamento Regulador de la Gestion del Ciclo Integral del Agua

REGLAMENTO REGULADOR DE LA GESTION DEL
CICLO INTEGRAL DEL AGUA

CAPITULO 1. AMBITO DE APLICACION OBJETO Y
NATURALEZA JURIDICA DE LA RELACION

ARTICULO 1.01 AMBITO DE APLICACION

El presente Reglamento regira en todos los términos municipales y concejiles
de los Ayuntamientos y Concejos que sean miembros de la Mancomunidad de
Valdizarbe en cada momento y tengan transferidos a la misma sus competencias
respecto a la gestion del Ciclo Integral del Agua.

ARTICULO 1.02 OBJETO

El objeto de este Reglamento es establecer las normas para la
administracion y funcionamiento del Servicio de Abastecimiento y Saneamiento
de aguas de la Mancomunidad de Valdizarbe.

ARTICULO 1.03 NATURALEZA JURIDICA DE LA RELACION DEL
SUMINISTRO

La relacién que se establece entre la persona abonada y la Mancomunidad
de Valdizarbe al suscribir la primera la poliza de abono y quedar formalizado el
contrato de servicio, es de naturaleza administrativa.

Por lo tanto, cualquier asunto contencioso que pueda surgir entre la persona
abonada y la Mancomunidad se resolvera por las vias pertinentes segun la
legislacion administrativa.
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CAPITULO 2. SERVICIO PUBLICO Y OBLIGACION DE
PRESTARLO.

ARTICULO 2.01

El servicio de Abastecimiento y Saneamiento de Aguas, es de caracter
publico por lo que tienen derecho a utilizarlo cuantas personas fisicas o juridicas
lo deseen, sin otras limitaciones y obligaciones que las impuestas en el presente
Reglamento, o por aquellas que apruebe la Mancomunidad y en general, por la
legislacién que resulte de aplicacion.

ARTICULO 2.02 (modificado en 2020)

Por la complementariedad y continuidad en la cadena del ciclo integral del
agua de los servicios de abastecimiento y saneamiento, estos no se concederan
de forma aislada o independiente.

Con caracter excepcional la Mancomunidad concedera la prestacién de uno
de los servicios aisladamente cuando, a su juicio, se justifique suficientemente
por quien haga la solicitud, la solucién independiente.

La concesion de los servicios en sus diversas modalidades, serd competencia
exclusiva de la Mancomunidad, que contratara los suministros, mediante la
formalizacién del oportuno contrato, que regulara las condiciones que hayan de
regirlo.

Quien tenga interés en los servicios haran la solicitud de estos, indicando el
tipo de actividad a desarrollar y cuantia de caudales necesarios para tal fin. La
Mancomunidad les informard sobre la posibilidad o no de prestarlos, las
caracteristicas que deben reunir las instalaciones particulares, el tipo de tarifas
a aplicar, asi como el importe de los derechos de Alta.

Las normas de la presente Ordenanza se aplicaran por analogia a los
supuestos que no estén expresamente regulados y que, por su naturaleza, estén
comprendidos en su ambito de aplicacién. La Mancomunidad establecera la
interpretacién que estime conveniente en las dudas que pudieran presentarse en
la aplicacion de la presente Ordenanza, debidamente motivada.

ARTICULO 2.03

La Mancomunidad esta obligada, con los recursos e instalaciones puestos a
su alcance, asi como con los que pueda arbitrar en un futuro, a situar agua
potable y a evacuar los vertidos de aguas residuales en los puntos de toma y
vertido de las personas abonadas, con arreglo a las condiciones que se fijan en
el presente Reglamento y de acuerdo con la legislacion urbanistica y general
vigente.

La obligacion de prestacion de los servicios a que hace referencia el parrafo
anterior se entendera condicionada y sometida a los plazos que se fijen en los
planes de inversiones para la ejecucion y desarrollo de infraestructuras e
instalaciones.
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ARTICULO 2.04

La Mancomunidad estara obligada a conceder suministro de agua para el
consumo doméstico a todas las personas o entidades que lo soliciten para
efectuarlo en edificios, locales o recintos situados dentro del area de su
competencia, siempre que éstos relinan, ademas de los requisitos establecidos
por las disposiciones reglamentarias aprobadas por la Mancomunidad, las
condiciones exigidas por la legislacién vigente.

En los mismos casos y con idénticas condiciones, la Mancomunidad
concedera el servicio de evacuacion de aguas residuales.

ARTICULO 2.05

La concesion de caracter industrial, comercial, de ornato o recreo, estara
supeditada a las posibilidades de dotacién de agua con que cuente en cada
momento la Mancomunidad.

La evacuaciéon de vertidos estara condicionada a que las caracteristicas
previstas y declaradas de los mismos, respondan a las exigencias contenidas en
la legislacién vigente y en las normas de la Mancomunidad en materia de
vertidos.

ARTICULO 2.06

En general no se suministraran caudales, ni se evacuaran vertidos en ambitos
territoriales de Entidades Locales no integradas en la seccién de Ciclo Integral
del Agua.

No obstante, con caracter excepcional y atendiendo a las circunstancias que
concurran en cada caso, la Mancomunidad podra suministrar caudales o evacuar
vertidos fuera del area o ambito de la Mancomunidad, siempre que ello no
suponga desatencion o menoscabo a los servicios mancomunados.

Estas actuaciones deberan ser expresamente aprobadas por la Asamblea de
la Mancomunidad y contar con los acuerdos y autorizaciones que legalmente
procedan, siendo preciso, en todo caso y con anterioridad a la aprobacion por el
6rgano mancomunado, recabar informe previo al Gobierno de Navarra.

La prestacion fuera del ambito de la Mancomunidad, se entendera concedida
en precario, por lo que podra ser suspendida sin derecho alguno para la persona
usuaria, cuando su mantenimiento perjudique o0 menoscabe el servicio
mancomunado. En ningln caso podran concederse suministros de agua ni
prestarse servicios de evacuacion y depuracién de aguas residuales con caracter
gratuito.
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ARTICULO 2.07

La Mancomunidad podra negar el suministro de agua y/o la evacuacion de
vertidos, mediante la negativa a suscribir las pélizas de abono, en los casos
siguientes:

1.

3.

4.

Cuando la persona o entidad que solicite el suministro y/o la evacuacion
de vertidos, se niegue a firmar la péliza redactada de acuerdo con el
modelo oficial y con las disposiciones vigentes en la Mancomunidad sobre
contratacién de servicios.

En caso que la instalacion interior particular y/o general de quien realice
peticion, tanto para el suministro de agua potable como para la
evacuacion de aguas residuales, a juicio de la Mancomunidad no cumpla
las prescripciones que con caracter general establecen las disposiciones
legales para estos tipos de instalaciones o las instrucciones e indicaciones
establecidas por la Mancomunidad para la realizacién de las mismas. En
ese caso, la Mancomunidad senalara a la persona interesada los defectos
encontrados en la instalacion a fin de que proceda a su correccion.

Cuando por la Mancomunidad se estime justificadamente que las
caracteristicas de los vertidos a evacuar, incumplen los limites de
admision establecidos en la normativa vigente en la Mancomunidad sobre
esta materia.

Cuando se compruebe que quien haga la peticién del suministro y/o
evacuacion no esta al corriente en el pago de sus obligaciones con la
Mancomunidad o con cualquier otro 6rgano de la Administracién publica.
La acreditacion de dicho extremo podra ser exigida por la Mancomunidad.
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CAPITULO 3. PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

SECCION 1 OBLIGACIONES DE LA MANCOMUNIDAD Y DE

LA PERSONA ABONADA

ARTICULO 3.01

Por la prestacion de los servicios, la Mancomunidad tendra con caracter
general las siguientes obligaciones:

1.

Que el agua suministrada a sus personas abonadas cumpla las
condiciones de potabilidad exigidas por la normativa vigente, salvo que el
suministro se efectlue en régimen de “alta”, a entidades mancomunadas
no integradas en la seccién Ciclo Integral del Agua, o0 no mancomunadas.

Mantener y conservar a su cargo las instalaciones precisas para la
prestaciéon de los servicios de abastecimiento y saneamiento adscritas a
los respectivos servicios.

Tener a disposiciéon de las personas abonadas un servicio permanente de
recepcion de averias, para recibir informacion sobre las anomalias que
puedan producirse en relacion con la prestacion de los servicios.

Cumplir las normas o disposiciones que puedan dictar las Autoridades
Sanitarias, y en general los Organismos publicos competentes, en materia
de tratamiento y depuracion de agua suministrada y de vertidos.

Dar aviso a las personas abonadas, por el procedimiento que se estime
mas oportuno y siempre que ello sea posible, de cualquier interrupcién o
alteracién que se produzca en la prestacion de los servicios.

ARTICULO 3.02

1.

No obstante, lo dispuesto en el apartado 5 del articulo anterior y la
obligacién genérica de permanencia en la prestacion de los servicios, la
Mancomunidad podra interrumpir o reducir el suministro de agua o la
evacuaciéon de vertidos, transitoriamente, sin previo aviso ni
responsabilidad alguna por su parte, cuando a su juicio asi lo aconsejen
o exijan las necesidades generales de los servicios o0 bien por causa de
fuerza mayor ajena a su voluntad.

Los cortes de agua o de evacuaciéon por tareas ineludibles de
conservacion y servicio no daran lugar, en ningin caso a indemnizacion.
La Mancomunidad quedara obligada a dar publicidad a sus medidas,
mediante el medio de difusion que ella estime oportuno.

Las personas abonadas que por la naturaleza del uso que den al agua no
puedan prescindir del consumo o evacuacion, durante los periodos de
interrupcion forzosa de los servicios a que se hace referencia en
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los apartados anteriores, deberan adoptar las medidas necesarias en
prevision de dichas contingencias.

ARTICULO 3.03

Cuando la suspension del suministro tenga por causa la falta de caudal
suficiente para cubrir las necesidades de las personas usuarias se atendera para
efectuarla, de una parte, al caracter mancomunado o no del servicio y de otra, a
la modalidad de uso contratada, procediéndose a dicha suspensién conforme al
orden de prelacién siguiente:

1.

o o A~ w

7.

Suministro a entidades no mancomunadas

Suministro a entidades mancomunadas no integradas en la Seccién del
Ciclo Integral del Agua

Suministro para usos agricolas

Suministro para usos ornato

Suministro para usos recreativos e instalaciones deportivas
Suministro para usos industriales, comerciales y de servicios

Suministro para uso domestico y centros de ensefanza

ARTICULO 3.04

Con independencia de las obligaciones especificas que se establecen en
este Reglamento, la persona abonada estara obligada a cumplir las siguientes
normas de caracter general:

1.

Limitar el consumo de agua a sus propias necesidades especificas,
evitando con ello todo exceso de consumo innecesario, en beneficio de
mantener una mejor disponibilidad para el conjunto de las personas
usuarias del Abastecimiento.

Efectuar los vertidos dentro de los limites y condiciones establecidos por
la legislacion vigente y por las normas que apruebe la Mancomunidad.

Notificar a la Mancomunidad, a la mayor brevedad posible cualquier averia
que detecte y siempre que no sea en la instalacién interior particular,
sobre todo cuando tenga como consecuencia una fuga, pérdida de agua
potable o residual o atasco en la red de saneamiento.

Informar a la Mancomunidad cuando, por cualquier circunstancia,
modifique de forma sustancial el régimen habitual de consumos y/o
vertidos y/o las caracteristicas de éstos, asi como el cambio de destino
del agua a consumir, cuando ello conlleve modificacion de tarifa o, en
general, variacion de las condiciones de la poéliza.
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Actuar con la maxima diligencia en el uso, vigilancia y conservacion de la
instalacién interior general del edificio.

Facilitar y permitir el libore desarrollo de los trabajos del personal de
Mancomunidad, y de quienes sin ser personal de la misma, tengan
acreditacion de Mancomunidad con la correspondiente tarjeta de
identificacion, dejandose libre el acceso a la finca, vivienda, local o recinto
objeto de la pdliza, en misiones de la inspecciéon de abastecimiento y
saneamiento o toma de lectura del equipo de medida.

Facilitar a la Mancomunidad los datos solicitados por la misma, relativos
a los servicios o relacionados con ellos, con la maxima exactitud.

ARTICULO 3.05

La persona abonada bajo su exclusiva responsabilidad, no podra realizar
las siguientes actuaciones:

1.

Acometer a la instalacion abastecida por la Mancomunidad otras fuentes
de alimentacion de agua, aun cuando estas fueran potables.

Injertar directamente a las tuberias en presién derivadas de las redes de
la Mancomunidad, sin previa autorizacidon, bombas o cualquier otro
aparato que modifique el normal funcionamiento del suministro, afectando
tanto a las condiciones en el punto de Acometida como a la Red General
de Abastecimiento. Tampoco podra utilizar sin autorizacion previa ningun
tipo de aparato ni realizar obra, con vistas a mejorar las condiciones de su
servicio de evacuacién de vertidos, sobre todo cuando dichas actuaciones
modifiquen las condiciones de servicio de la Red General de
Saneamiento.

Revender o ceder a titulo gratuito, de forma habitual, el agua suministrada
por la Mancomunidad o la capacidad de evacuacion

Ceder el disfrute del suministro de agua o evacuacién de vertidos a una
tercera persona sin cumplir lo preceptuado por la Mancomunidad.

Modificar los accesos o ubicacién del equipo de medida sin la autorizacion
de la Mancomunidad.

Dedicar el suministro de agua para fines distintos de los contratados o
modificar las condiciones de vertido contratadas.

Manipular las instalaciones de la Mancomunidad incluso los aparatos de
medida aun cuando sean propiedad de la persona abonada.

Realizar consumos de agua sin ser controlados por su correspondiente

equipo de medida o modificar las condiciones de aquellos elementos que
lo permitan.
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9. Romper o alterar con fines de lucro los precintos del equipo de medida.

10. Verter a través de las redes de saneamiento productos que no reunan las
condiciones exigidas por la normativa que la Mancomunidad tenga
establecida al efecto o por la legislacién general que sea de aplicacion.

11.Verter residuos solidos urbanos a través de las redes de saneamiento,
aunque hayan sido previamente procesados por aparatos trituradores.

SECCION 2 INSTALACIONES
ARTICULO 3.06

Se consideran instalaciones en servicio aquéllas que, respondiendo a alguno
de los tipos que se relacionan a continuacién, se encuentran en uso permanente
y continuo en la prestacién de los servicios de abastecimiento y saneamiento:

1. Instalaciones de abastecimiento:

—

Instalaciones de captacion de caudales.
Instalaciones de tratamiento de agua.
Conducciones generales.

Depositos de Regulacién.

Redes de distribucion.

Acometidas.

N o o B~ 0 D

Instalacion interior de la persona abonada, tanto general como
particular.

2. Instalaciones de Saneamiento:
1. Instalacion interior:
Particular de la persona abonada
General del edificio
Acometidas a colectores urbanos de fecales

Redes de colectores urbanos de fecales

oo o &~ W b

Instalaciones locales de depuracién de vertidos
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ARTICULO 3.07

1.

Se denominan instalaciones de captacién de caudales al conjunto de
tuberias, elementos de maniobra y control, obras de fabrica y demas
elementos, cuyo fin es aportar a las instalaciones de almacenamiento o
tratamiento los volimenes de agua necesarios para atender las
demandas de consumo.

Se denominan instalaciones de tratamiento de agua potable, al conjunto
de dispositivos, maquinas y demas elementos destinados a efectuar los
procesos necesarios para transformar las condiciones del agua de
manera que la misma reuna las condiciones minimas exigidas para el
consumo humanao.

Se denominan conducciones generales al conjunto de tuberias y sus
elementos de maniobra y control que conducen el agua hasta las
instalaciones de tratamiento o almacenamiento de la misma.

Los depdsitos reguladores son el conjunto de receptaculos destinados al
almacenamiento transitorio del agua tratada en espera de su envio a la
red de distribucion.

Las redes de distribucién son el conjunto de tuberias y sus elementos de
maniobra y control que conducen el agua potable de las que se derivan
las acometidas para el suministro a las personas abonadas.

Se denomina acometida de distribucion, al conjunto de tuberias con sus
elementos de maniobra y control, que partiendo de la red de distribucion
la enlazan con la instalacién interior de las personas abonadas. La
acometida termina en la alineacion exterior de la fachada, cuando se trate
de viviendas o en el aparato de medida cuando sean acometidas donde
no exista un limite claramente definido.

Se denomina instalacion interior general al conjunto de tuberias con sus
elementos de maniobra y control que partiendo de la acometida enlaza
con las instalaciones interiores particulares.

Se denomina instalacion interior particular, al conjunto de tuberias y sus
elementos de maniobra y control que tienen por objeto distribuir el agua
dentro del recinto, local o vivienda de cada persona abonada.

ARTICULO 3.08

1.

Se denomina instalacion interior particular de saneamiento, al conjunto de
tuberias y demas elementos que dentro del recinto, local o vivienda de
cada persona abonada, conducen las aguas residuales a la instalacion
general del edificio.
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2 Se denomina instalacion general de saneamiento de un edificio, al
conjunto de tuberias y demas elementos que, dentro del recinto, local o
vivienda de cada persona abonada, conducen las aguas residuales a la
acometida de saneamiento.

3. Se denomina acometida de saneamiento a colectores urbanos, al
conjunto de tuberias, registros y demas elementos que conducen las
aguas residuales de un edificio o finca, desde el limite de la misma, hasta
el colector.

4. Redes de colectores urbanos de fecales, son el conjunto de tuberias,
registros, camaras de descarga, ventilaciones, y demas elementos que
conducen las aguas residuales hasta el emisario general.

5 Emisario general, es el conjunto de tuberias, registros, y demas
elementos que conducen las aguas residuales hasta la instalacion de
depuracion local.

6. Instalaciones de depuracion local es el conjunto de depdésitos, tuberias,
maquinas, mecanismos y elementos de control que depuran las aguas
residuales urbanas, provenientes de las redes de saneamiento, para su
posterior vertido al cauce publico.

SECCION 3 SERVICIO DE ABASTECIMIENTO
ARTICULO 3.09

El suministro de agua a cada persona abonada, se efectuara por la
Mancomunidad a través de las instalaciones de la misma en forma general.

ACOMETIDAS
ARTICULO 3.10

La acometida de distribucidén de agua potable se derivara del punto de la red
que la Mancomunidad considere mas adecuado y una vez ejecutada pasara a
ser propiedad de la misma. El trazado de la misma se hara de manera de que
resulte el de menor longitud, y discurrira hasta su propio limite por terreno
publico. En los casos en que sea necesario cruzar propiedades ajenas, la
Mancomunidad limitara la longitud de acometida, al tramo que se encuentre en
terreno publico. Las autorizaciones para el cruce por terrenos ajenos, asi como
las instalaciones realizadas en los mismos seran de exclusiva responsabilidad
de quien formalice la solicitud.

La llave de toma ira instalada sobre la tuberia de distribucion cuando se
estime necesario y es la que abre el paso a la acometida. La llave de registro y
la llave de paso iran instalada en la via publica junto al limite de la propiedad.

La Mancomunidad tendra la facultad de ejecutar directamente la acometida
0 encargar su ejecucion a una empresa instaladora autorizada.
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Las obras de apertura y cierre de zanjas, en via publica o propiedad privada,
de rozas y perforaciones de muros y pavimentos para el tendido de la acometida
seran efectuados por persona abonada y bajo su exclusiva responsabilidad. En
su ejecucién atendera las indicaciones que le formule la Mancomunidad y que
resulten precisas para la realizacién de las obras.

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior, la Mancomunidad podra
ejecutar las obras a que se hace referencia en el mismo, con cargo a la persona
usuaria y siempre a peticion de ésta.

El costo de la realizacion de la acometida (materiales, mano de obra, etc.)
sera en todo caso dé cuenta de la persona solicitante y los importes que se
cobraran por los mismos seran los que en cada momento tenga aprobado la
Mancomunidad.

ARTICULO 3.11

Cada vivienda tendra su toma de agua independiente. Estan
terminantemente prohibido las tomas de agua a través de otra.

En los grupos de viviendas que a partir de una acometida tengan mas de un
suministro, la instalacién interior general debera contar con la correspondiente
bateria de contadores, cuya ubicacion y caracteristicas deberan ser aprobadas
por la Mancomunidad. Se exceptua aquellos suministros que se contratasen a
través de un contador general.

ARTICULO 3.12

Las acometidas serdn dimensionadas por quien haga la solicitud vy
aprobadas y/o modificadas por la Mancomunidad a la vista de la declaracién de
consumos que formule la persona abonada y de las disposiciones de
abastecimiento.

La Mancomunidad declina toda responsabilidad por deficiencia en el
suministro que sea imputable al dimensionamiento o acondicionamiento de la
instalacién interior de la persona abonada.

ARTICULO 3.13

La conservacion, mantenimiento y reparaciones de la acometida domiciliaria,
se efectuara forzosamente por la Mancomunidad y a su cargo.

Las reparaciones, reposicion parcial o total que deban realizarse en estas
instalaciones como consecuencia del mal uso de las mismas, seran a cargo de
la persona abonada.

La persona abonada podra manipular Unica y exclusivamente la llave de
salida del contador. Solo en el caso de fuerza mayor podra manipular la llave de
paso cuando exista y en su defecto, la llave de registro, hechos que seran
inmediatamente notificados a la Mancomunidad.
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Cuando el equipo de medicion de caudales sea propiedad de la persona
abonada, seran de su cargo los gastos de conservacion, mantenimiento y
reparacion del mismo.

ARTICULO 3.14

En prevision de una rotura de tuberia, toda finca o local dispondra de
desagues suficientes que permitan la libre evacuacién del agua, con un caudal
igual al maximo que se pueda suministrar por la acometida contratada, sin
ocasionar dafos materiales al edificio, productos almacenados en él o cualquier
elemento exterior. La Mancomunidad declina toda responsabilidad derivada del
incumplimiento de este precepto.

ARTICULO 3.15

La Mancomunidad podra inspeccionar la instalacion interior de las fincas que
cuenten con suministro. Si dicha instalacion no reuniera las condiciones técnicas
reglamentarias, se pondran en conocimiento de la persona abonada las
anomalias observadas para que proceda a su correccién en el plazo que se fije.
Transcurrido el plazo, si permanece la situacion antirreglamentaria, la
Mancomunidad lo pondra en conocimiento del Organismo competente de la
Administracién Publica correspondiente, quedando la persona abonada obligada
a corregir las deficiencias si asi lo juzga oportuno dicho organismo, en el plazo
que este sefale. Si la persona abonada no cumple lo asi dispuesto, la
Mancomunidad queda obligada a suspender el suministro en los términos que
haya establecido dicho organismo.

Conforme a lo establecido en el presente Reglamento, no se concedera
nuevos suministros hasta tanto no se hayan corregido por quien haya hecho la
peticion las anomalias observadas por aquella en su instalacion interior.

SUMINISTRO EN PUNTOS ABASTECIDOS:
ARTICULO 3.16 (modificado en 2020)

La concesidon de acometidas llevara implicito el abono por quien lo solicite, a
fondo perdido de los derechos correspondientes de conformidad con lo previsto
en la Ordenanza Fiscal de la Mancomunidad.

Los otorgamientos de acometidas a las redes de distribucion de agua potable
se haran para cada inmueble que fisicamente constituya una unidad
independiente de edificacién con acceso directo a la via publica y para el uso
para el que se haya concertado.

Se considera unidad independiente de edificacién al conjunto de viviendas
con portal comun y hueco comun de escalera, que pertenezcan a una unica
persona fisica o juridica. Las viviendas adosadas o unifamiliares en hilera con
entrada comun de garaje podran ser consideradas como unidades
independientes de edificacion.
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ARTICULO 3.17

Atendiendo a las caracteristicas de la instalacion interior particular de cada
edificio, el suministro de agua podra concederse por contadores divisionarios o
por contador general:

1. Los contadores divisionarios miden los consumos particulares de persona
abonada, a nivel de vivienda o local.

2 El contador general mide la totalidad de los consumos producidos en el
edificio o grupo de vivienda.

3. Encualquier caso, los locales comerciales o de negocio que puedan existir
en el edificio, deberan disponer de un suministro independiente. Los
contadores de estos estaran en la bateria de contadores generales del
edificio. En los casos particulares de grandes consumos de estos locales
y en los que sea preciso acometida independiente a las del edificio, el
contador, estara situado exteriormente o con acceso exterior y en una caja
aislada.

ARTICULO 3.18

Para la concesién de cualquier suministro de agua sera necesario que la
instalacién interior del inmueble, vivienda o local de que se trate, esté adaptada
a las normas vigentes en cada momento para las mismas, dictadas por las
autoridades competentes sobre la materia, siendo obligatorio que quien haga
peticién del suministro presente certificacion acreditativa de dicho extremo
expedida por el organismo competente.

ARTICULO 3.19

Para solicitar el suministro debera rellenarse un impreso que se facilitard en
las oficinas de la Mancomunidad.

En este impreso se especifica la documentacion que sera necesario adjuntar
siendo imprescindible que se acredite la titularidad del inmueble o en su caso
contrato de arrendamiento del mismo, recibo de contribucibn o tasa y
acreditacion de habitabilidad del mismo.

ARTICULO 3.20

Los suministros en nuevos poligonos o urbanizaciones o que impliquen
modificacion o ampliacién de las redes existentes, se regirdn ademas de lo
establecido en los articulos anteriores, por las reglas contenidas en los articulos
siguientes:
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SUMINISTROS CON AMPLIACION O MODIFICACION DE INSTALACIONES
DE LA RED DE DISTRIBUCION:

ARTICULO 3.21

La concesidon de nuevos suministros en puntos que, aun estando
comprendidos dentro del ambito de su competencia, no se encuentren
abastecidos o que estandolo requieran una ampliacion o modificaciéon de las
redes existentes en la zona, estara siempre supeditada a las posibilidades
técnicas del abastecimiento y a los planes de inversiones que apruebe la
Mancomunidad.

En ningun caso la Mancomunidad estara obligada a que, para el suministro
de un caudal, éste lo sea con una presién determinada. En el caso de no
disponerse de presion suficiente para un determinado caudal, la persona
solicitante debera correr con la instalacién y mantenimiento de un sistema de
sobrepresion particular. Dicho sistema cumplird con lo dispuesto en art. 3.05, 2.

Grupos de presion: (modificacion publicada en BON N258, de 9/05/2003):

1. La tuberia de admisién de la red presurizada se dimensionara y se
conectara con la red existente de tal forma que cuando los equipos de
presion se pongan en funcionamiento no produzcan alteraciones en las
condiciones de servicio aguas abajo del punto de conexion.

2. Los grupos de presion se dimensionaran con capacidad suficiente para
suministrar el agua necesaria (consumo doméstico, publico y
contraincendios) para toda la unidad urbanistica promovida.

3. LaMancomunidad supervisara el proyecto de red y la ejecucion de la obra,
gue sera recibida en caso de conformidad. A tal efecto una vez recibida la
red construida, que pasara a ser de la Mancomunidad, esta utilizara para
prestar sus servicios conforme a la reglamentacion vigente y se
responsabilizara de su explotaciéon y mantenimiento.

4. El hecho de recibir la red y explotarla por parte de la Mancomunidad no le
responsabilizara ante sus personas abonadas en modo alguno en los
casos de falta de suministro por deficiencias de los equipos de presion.

5. El promotor o promotora, cuando actuase como tal y las personas
propietarias particulares en cada momento una vez finalizada la
promocion, renunciaran a exigir a la Mancomunidad que la prestacion del
servicio se realice en condiciones distintas a las estipuladas en este
documento.
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Obligaciones de personas (o entidades) promotoras y personas usuarias
afectadas:

Seré por cuenta de las personas (entidades) promotoras:

1. Los costes de instalacion de los equipos y tuberias necesarias para el
correcto funcionamiento de la red presurizada.

2. La consecucién de todas las licencias y permisos necesarios para la
instalacién y puesta en marcha de los equipos.

Serd por cuenta de las personas usuarias que en cada momento se
encuentren conectados a la red presurizada:

1. Los costes de reposicidn, explotacion y mantenimiento de los equipos de
presion.

2. Las posibles indemnizaciones a personas afectadas por falta de agua
ocasionados por el fallo o mal funcionamiento de los equipos de presion
frente a necesidades urgentes de agua (incendios u otros).

3. Los sobrecostes energéticos originados por mayores consumos de la red
ocasionados por fugas en las mismas.

4. Los sobrecostes energéticos originados por consumos para usos
publicos.

ARTICULO 3.22

Quien haga peticion de un nuevo suministro en puntos no abastecidos o
abastecidos insuficientemente, tendra obligacion de sufragar a fondo perdido y a
su costa la totalidad de los gastos que origine la ampliacién o modificacion de la
red que sea necesario realizar para atender esa nueva demanda de consumo.
Cuando el punto donde se solicita el nuevo suministro, esté encuadrado dentro
de una unidad urbanistica con prevision de futuros nuevos suministros quien
realice la solicitud debera construir a fondo perdido y a su costa la red que
solucione su suministro y a la vez cumpla con lo determinado en el estudio
urbanistico (capacidad para atender la demanda futura).

Las redes de nueva construccion o ampliaciones de las existentes que se
realicen segun las condiciones del péarrafo anterior, pasaran a formar parte de
las redes generales de la Mancomunidad, sin que ello suponga costo alguno para
la misma.

La Mancomunidad fijara las condiciones técnicas que deberan cumplir las

redes de nueva construccidbn o ampliacién de las existentes y controlarg el
cumplimiento de las mismas en su ejecucién.
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ARTICULO 3.23

A los efectos de lo previsto en los articulos anteriores se entendera que un
punto no esta abastecido, cuando en el lugar en que deba situarse la acometida
no exista red de distribucién. Asimismo, se considerara que un punto esta
insuficientemente abastecido cuando la red de distribucién, en el lugar en que
debe situarse la acometida y una vez deducidos los caudales comprometidos
para atender los consumos existentes en la zona, carezca de caudal suficiente
para atender la nueva demanda que se solicita.

SUMINISTROS EN NUEVOS POLIGONOS O URBANIZACIONES:
ARTICULO 3.24

En el abastecimiento de nuevos poligonos industriales y/o de viviendas, los
gastos que origine la realizacién de las redes de los mismos, asi como las
acometidas desde las redes del poligono hasta las generales existentes o
refuerzos de las mismas que sea necesario realizar, seran a cargo del promotor
/ promotora en su totalidad.

ARTICULO 3.25

Previamente a la aprobaciéon de los proyectos de nuevos poligonos o
urbanizaciones y en cualquier caso antes de otorgar la oportuna Licencia de
Obras, por el Ayuntamiento o Concejo:

1. Se deberd solicitar informe de la Mancomunidad sobre las
disponibilidades reales de abastecimiento y saneamiento de agua, asi
como si los citados proyectos u obras recogen las prescripciones técnicas
fijadas por la misma.

2. Quedara regulado en forma de Convenio a tres partes (Promotor/
promotora, Ayuntamiento o Concejo y Mancomunidad), la forma y
condiciones para la transmision de la urbanizacion al Ayuntamiento y la
adscripcion de las redes a la Mancomunidad.

3. En estos casos, la Mancomunidad podra obligar a quien sea promotor /
promotora de la urbanizaciéon o poligono, al abono de los derechos de
acometida, tratados global o individualmente segun corresponda, de
conformidad con lo previsto en la Ordenanza Fiscal de la Mancomunidad

ARTICULO 3.26

La concesién de suministros en suelos rusticos o no urbanizables estara
limitada ademas de por las condiciones previstas en el articulo 3.22, a
actividades de tipo industrial, comercial, agricola o ganadero, siempre que dicha
actividad este reglamentariamente inscrita como tal ante el Organismo Publico
competente en esta materia.
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EQUIPOS DE MEDIDA
ARTICULO 3.27

Los consumos de agua que realice cada persona abonada se controlaran
mediante el equipo de medida que sera forzoso instalar en la Instalacion General
o en su defecto en la Particular.

Los equipos de medida que podran instalarse, corresponderan a los tipos
siguientes:

- Contadores.
- Caudalimetros.
- Equipos especiales.

Se considera como equipo de medida con contador, aquel que disponga de
un aparato mecanico, que sin mas limitacién de caudal que su propia capacidad
en cuanto al consumo se refiere, senale el volumen de agua que se ha conducido
a través del mismo.

Se considera como equipo de medida con caudalimetro, aquel que disponga
de un aparato electro-mecanico o eléctrico, que sin mas limitacion de caudal que
su propia capacidad en cuanto al consumo se refiere, seiale el volumen de agua
gue se ha conducido a través del mismo.

Se entiende por equipos especiales los venturis, vertederos y diafragmas,
asi como cualquiera otros sistemas o aparatos de medicion de caudales de agua
aceptados, en su caso por la Mancomunidad.

ARTICULO 3.28 (modificacion publicada en BON N°2 de 05/01/2015):

1. A partir de la entrada en vigor de la presente modificacion del Reglamento,
todos los equipos de medida que se instalen, tanto por renovacién del
parque de contadores como por nueva instalacion, para medir los
consumos de agua de cada persona usuaria, seran propiedad de la
Mancomunidad.

2. El contador instalado sera unicamente manipulado por la Mancomunidad
o personal autorizado por ésta con la debida acreditacion.

3. A ambos lados de los contadores ubicados en propiedad privada
(baterias, armarios, interior de viviendas, locales o naves, etc...) se
colocaran dos llaves, una anterior al mismo y otra posterior. Las labores
de conservacién y mantenimiento, asi como las intervenciones que deba
realizar la Mancomunidad como consecuencia del mal funcionamiento o
de la incorrecta utilizacién de estas llaves seran de cuenta la persona
usuaria.
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4.

La instalacién interior (los armarios de pared colocados en fachada
también tienen la consideracién de instalacion interior propiedad de
persona abonada, tal y como se indica en el art. 3.07.6 del presente
Reglamento) y el contador ubicado en ésta quedan siempre bajo la
diligente custodia y responsabilidad de la persona usuaria, quien se obliga
a facilitar al personal de Mancomunidad o al personal autorizado con la
debida acreditacién el acceso al contador y a la instalacion interior.

ARTICULO 3.29

La persona abonada sera la responsable de la custodia de los equipos de
medida y control, sera la propietaria de los mismos (persona abonada o
Mancomunidad) sera responsable de su adecuado mantenimiento y reposicién
cuando se haya cumplido su vida util y la Mancomunidad la responsable de su
manipulacion y de las consecuencias que de ello se deriven.

ARTICULO 3.30 VIDA UTIL DE LOS CONTADORES (modificacién
publicada en BON N°2 de 05/01/2015):

El plazo de vida util de los contadores sera de 12 anos a partir de su
instalacion.

Pasado este plazo, el personal de la Mancomunidad o personal instalador
autorizado que ella designe, procederan a su sustituciéon. El plazo indicado
anteriormente podra prorrogarse con caracter excepcional en el caso de
contadores instalados para el control de las instalaciones para uso de lucha
contra incendios en las que no exista un uso sistematico, sino puntual u
ocasional, y donde el contador no haya registrado consumos relevantes
que comprometan su correcto funcionamiento, siempre y cuando la
Mancomunidad asi lo haya comprobado mediante inspeccion.

ARTICULO 3.31 (modificacion publicada en BON N°2 de 05/01/2015):

1.

2

3

Las tareas de conservacion, mantenimiento y sustitucion de contadores
seran realizadas por la Mancomunidad o personal autorizado por ésta
debidamente acreditado y con cargo a aquélla. Quedan excluidas de esta
obligacién las averias debidas a manipulacion indebida, abuso de
utilizaciéon, catastrofe y heladas, siempre y cuando los contadores estén
ubicados en fachada o dentro del inmueble en este ultimo supuesto,
siendo en estos casos las tareas de mantenimiento y sustitucion del
contador realizadas por la Mancomunidad con cargo a la persona usuaria.

Corresponde a la persona usuaria mantener en buen estado de uso y
aislamiento térmico tanto el contador como el recinto o armario en que se
encuentre instalado cuando los equipos de medida se encuentren
colocados en armarios de pared (fachadas), instalaciones interiores o
baterias de contadores, con el fin de garantizar el buen funcionamiento de
los mismos. La Mancomunidad tendra la facultad de realizar las
revisiones, verificaciones y sustituciones que considere oportunas.

Queda prohibida la alteracion de los precintos que coloque la
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Mancomunidad al proceder a la instalacién del contador.
ARTICULO 3.32

Si por causa accidental se rompiera alguno de los precintos se pasara aviso
a la Mancomunidad en el plazo de 24 horas.

Cuando el equipo de medida, bien por rotura o por deficiencias en su
funcionamiento, hubiera de ser reparado, la Mancomunidad proveera a la
persona abonada de otro equipo de medida provisional.

ARTICULO 3.33

Las pruebas de los equipos de medida se llevaran a efecto siempre que la
Mancomunidad lo juzgue conveniente o cuando lo solicite la persona abonada.
Si solicitada una prueba por persona abonada, resultase que el equipo de
medida se halla en perfectas condiciones de funcionamiento, los gastos
ocasionados por esta prestacién seran por cuenta de quien haga solicitud, y su
tarifa seré la de verificacion. Se entendera que el equipo de medida se encuentra
en perfectas condiciones cuando los errores de medicion de existir, se
encuentren dentro de los margenes autorizados por la normativa vigente.

Si de la verificacion del equipo de medida resulta acreditado el mal
funcionamiento de éste, se efectuara por el organismo competente de la
Administracién Publica correspondiente la oportuna liquidacién de acuerdo con
lo dispuesto en el vigente Reglamento de Verificacién y Regularidad en el
Suministro de Energia Eléctrica.

ARTICULO 3.34

Los gastos de instalacion, mantenimiento y en su caso alquiler de los equipos
de medida se repercutiran a la persona usuaria en los casos y términos previstos
en la Ordenanza Fiscal de la Mancomunidad.

ARTICULO 3.35

La instalacion de los equipos de medida se realizara de acuerdo con las
Normas Basicas del Ministerio de Industria (B.O.E. de 13 de Enero de 1976).

Los equipos de medida se instalaran, con caracter general, a la entrada de
las fincas, en lugares accesibles a la misma con cerradura homologada por ésta.
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Los suministros con acometidas de larga longitud (mayores de 10 m)
deberan instalar los aparatos de medida a una distancia no superior a 6mts del
arranque de la acometida. En estos casos siempre se estara a lo dispuesto por
la Mancomunidad.

En el caso especifico de edificios de viviendas, los equipos de medida se
colocaran, en el portal del edificio o si se instalan por plantas en los rellanos de
las escaleras. En estos casos los armarios para alojar los contadores deberan
contar con iluminacién eléctrica y desagtie directo. Las dimensiones de los
armarios seran tales que permitan el facil mantenimiento y la sustituciéon de los
aparatos de medida, como asi también su visualizacién directa.

ARTICULO 3.36

Cuando la persona abonada altere su régimen de consumos, 0 éstos no
concuerden con su declaracién al solicitar el suministro, y, en consecuencia, el
equipo de medida resulte inadecuadamente dimensionado para controlar los
consumos de agua realizados dentro de la exactitud exigible, debera instalarse
un nuevo equipo de medida que esté dimensionado en concordancia con los
consumos realmente realizados.

Se entendera que se ha alterado el régimen de consumo, o0 que éstos no
concuerdan con la declaracion formulada por la persona abonada al solicitar el
suministro, cuando de las comprobaciones técnicas que realice la
Mancomunidad se deduzca que el equipo de medida instalado no se ajusta a los
consumos reales, dentro de las caracteristicas definidas por la empresa
fabricante.

Cuando sea necesario sustituir un equipo de medida, la Mancomunidad
queda autorizada para proceder a su cambio, sin necesidad de cumplimentar
ningun otro requisito.

ARTICULO 3.37

Cualquier modificacién o reforma del edificio, local o recinto abastecido que
afecte a la instalacion del contador o al acceso al mismo tendra que ser
previamente autorizado por la Mancomunidad.

SECCION 4 SERVICIO DE SANEAMIENTO
ARTICULO 3.38

Seran de aplicacion general al servicio de saneamiento las disposiciones
contenidas en la Seccién anterior, salvo aquellas que por su caracter especifico
resulten exclusivas para el servicio de abastecimiento, sin perjuicio de las
particularidades establecidas en los articulos siguientes.

A los efectos establecidos en el parrafo anterior los términos “suministro”,
“distribucién o abastecimiento”, “consumos” y “abastecido”, se entenderan
referidos respectivamente a “evacuacion”, "saneamiento”, “vertidos” y “que
cuentan con evacuacion”.
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ARTICULO 3.39

La Mancomunidad no estara obligada en ningun caso a proporcionar cota de
vertido a una profundidad superior a 0.80 m bajo calzada. En el caso de que un
vertido lo sea a inferior cota del colector, la persona solicitante debera correr con
la instalaciéon y mantenimiento de un grupo de elevacién de aguas residuales.

ARTICULO 3.40

La acometida de saneamiento se conectara a la red de saneamiento en el
punto que la Mancomunidad considere mas adecuado y una vez ejecutada
pasara a ser propiedad de la misma.

Las acometidas de saneamiento deberan asegurar en su disefio y
construccion la estanqueidad de las mismas, en especial en su entronque con la
red de saneamiento. La empresa podra exigir la instalacion de arquetas tanto en
el arranque de la Acometida como en su entronque a la red, asi como la
construccién de arquetas de registro de acometidas en el interior del edificio.
Todo ello se ejecutara de acuerdo a las especificaciones de la Mancomunidad.
En todo caso las acometidas de saneamiento deberan proyectarse y ejecutarse
para resistir estructuralmente, asi como las caracteristicas de atacabilidad de las
aguas a transportar.

ARTICULO 3.41

Todo edificio o finca receptora del servicio de evacuacion debera contar en
su instalacion interior con sistema de separacion de aguas pluviales y fecales.
La acometida de aguas fecales se conectara a la red de saneamiento publica.
La acometida de aguas pluviales se conectara a la red publica de pluviales, si la
hubiere, o vertera directamente a la via publica conforme a la normativa
urbanistica aprobada por cada Entidad Local.

ARTICULO 3.42

Para los casos en los que se estime necesario o conveniente por la
Mancomunidad el control especifico de los vertidos, ésta disefara e indicara el
sistema de ubicacion del aparato de medida de vertidos de preceptiva
instalacién. La Mancomunidad podra exigir la construccion de arqueta de tomas
de muestras de vertidos segun disefio aprobado por ésta.

ARTICULO 3.43

1. En las zonas sin infraestructura de saneamiento, o con
infraestructura de saneamiento insuficiente podra acudirse por las
personas usuarias a soluciones singulares, tales como fosas sépticas,
cubetas o filtros, siempre que su disefio y ejecucion sean admitidas
técnicamente por la Mancomunidad. Tales soluciones, asi como las
autorizaciones en que, en su caso, se amparen, tendran caracter
provisional, en tanto la Mancomunidad no cuente con redes de
saneamiento en las inmediaciones de la finca, en cuyo momento se
procedera al enganche de las mismas en la forma y condiciones
generales previstas en este Reglamento.
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2 Se consideraran zonas sin infraestructura de saneamiento aquéllas en las
que en el lugar en que deba situarse la acometida no exista red de
colectores. Asi mismo, se considerara que un punto tiene infraestructura
de saneamiento insuficiente cuando en el lugar en que debe situarse la
acometida no se disponga de cota o de capacidad de transporte suficiente
para atender la nueva demanda de vertidos.

3. Sin perjuicio de lo establecido en los anteriores puntos, no se permitiran
soluciones singulares al saneamiento cuando las normas urbanisticas de
la localidad establezcan la necesidad de dotarse de infraestructuras
propias del servicio normal de saneamiento.

ARTICULO 3.44

La Mancomunidad no queda obligada a recibir, limpiar ni sanear ninguna
instalacién doméstica de tipo singular, salvo que exista acuerdo para ello entre
ésta y la persona propietaria de la instalacion particular de depuracion de aguas
residuales, en cuyo caso se estara a lo validamente convenido.
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CAPITULO 4. CONTRATACION DE LOS SERVICIOS

SECCION 1 CONDICIONES GENERALES DE LA CONTRATACION

ARTICULO 4.01

La contratacién de los servicios de suministro y saneamiento de agua, para
cualquiera de los fines y en las condiciones previstos en el presente reglamento,
se formalizara mediante el oportuno contrato, que sera suscrito, de una parte,
por la persona que designe la Mancomunidad, y, de otra, bien por la persona
propietaria del edificio, local, vivienda o recinto receptor de los servicios, o bien
por quien, como la persona arrendataria legal del mismo, tenga titulo suficiente
para ocupar el inmueble correspondiente, pudiendo ambas partes actuar
directamente o mediante persona que las represente con poder bastante.

ARTICULO 4.02

1.

La concesién de nuevos suministros de agua potable y/o evacuacién de
aguas residuales se efectuara a peticion de la persona interesada que, a
tal efecto, debera formular la correspondiente solicitud en modelo que
facilitara la Mancomunidad, responsabilizandose de la veracidad de los
datos consignados en la misma. La Mancomunidad estara obligada a
entregar un ejemplar completamente cumplimentado y firmado a la
persona abonada que haga la solicitud.

A la mencionada solicitud deberan acompanarse los siguientes
documentos:

1. Plano de situacion, fontaneria, saneamiento e incendios en su
caso.

2. Copia de la licencia de obras del Ayuntamiento o Concejo
competente.

3. Copia de la licencia de apertura de zanja.

4. En los casos de locales comerciales e industriales que desarrollen
actividades incluidas en el &mbito de aplicacion del Reglamento de
Actividades Molestas, Insalubres, Nocivas y Peligrosas, debera
presentarse copia del proyecto.

5. Autorizacion pertinente, en los casos en que el trazado de la
acometida afecte propiedad privada.

Resuelta la concesién del suministro y/o evacuacién de aguas residuales
por la Mancomunidad, podra con la documentacion resefiada en los
apartados anteriores formalizarse el contrato provisional de suministro de
consumos para construccién de obra.
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4. En los casos en que la solicitud de nuevo suministro lo sea para los
definidos en el articulo 4.12 (5) para lucha contra incendios, la persona
solicitante solamente debera acompanar a la instancia los documentos
sefalados en 1), 4), 5) y 6). En todo caso sera preciso la acreditacién de
que las instalaciones interiores de abastecimiento y saneamiento retnen
las condiciones reglamentarias, lo que se verificara de conformidad con lo
establecido en esta ordenanza.

ARTICULO 4.03

Para la contrataciéon definitiva de los suministros de agua potable y/o
evacuaciéon de aguas residuales debera presentarse, ademas de la
documentacion acreditativa de la titularidad suficiente para ocupar el bien
inmueble correspondiente, la siguiente documentacion:

1. Viviendas: Cédula de habitabilidad (cuando se presente cédula de
calificacién definitiva o de rehabilitacién, sustitutiva de la Cédula de
habitabilidad, debera presentarse la licencia de 12 ocupacion).

2. Locales comerciales e industriales:
1. Licencia de apertura
2. Justificante de encontrarse de alta en Licencia Fiscal

3. Expediente de Actividad Clasificada; el contenido de las medidas
correctoras impuestas por la Administracibn competente quedaran
unidas al contrato, junto con la declaracién de la persona solicitante
de su cumplimiento.

ARTICULO 4.04

Los servicios podran contratarse por tiempo definido o indefinido. En ningun
caso podran concertarse los servicios por tiempo indefinido para situaciones de
caracter transitorio, tales como obras, etc.

Con caracter especial podra concederse el suministro de agua potable y la
evacuacién de aguas residuales para prueba de instalaciones, mediante
convenio previo entre la Mancomunidad y la persona usuaria en el que se
determine la duracién de los servicios, volumen de agua a consumir y de vertidos
a realizar, caracteristicas de los mismos e importe de los gastos necesarios para
la efectividad del convenio.

Igualmente se podran prestar los servicios con caracter provisional y por
periodo no superior a seis meses.

ARTICULO 4.05

En los casos excepcionales de concesién de suministros en régimen
colectivo, para contratar el mismo, sera preceptivo que previamente esté
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legalmente constituida la respectiva comunidad de bienes o ente juridico que
asuma la titularidad del conjunto abastecido.

Seréa igualmente requisito previo que la instalacién general del edificio se
encuentre con las condiciones técnicas adecuadas para posibilitar el
abastecimiento individualizado de cada piso o local.

Sin perjuicio de lo anterior, tendra caracter normal la contratacion de este
tipo de suministros para los servicios comunitarios existentes en las
comunidades de propietarios / propietarias. En estos casos, no podran hacerse
contratos individuales independientes del comun.

Debera incluirse en el mismo, especificado, el tipo de tarifa a aplicar, asi
como el resto de condiciones. Quienes sean miembros de la comunidad
responderan solidariamente de las deudas que la misma pueda contraer con la
Mancomunidad.

El suministro con caracter colectivo podra ser decidido por la Mancomunidad
y aceptado por la correspondiente comunidad de propietarios / propietarias en
las condiciones anteriores.

ARTICULO 4.06

Los servicios de suministro y evacuacion de agua quedaran adscritos a los
fines para los que se concedieron, sin que pueda realizarse en los mismos usos
distintos, para los que, en todo caso, sera preciso solicitar nueva concesion.

ARTICULO 4.07

Salvo en los casos en que proceda la aplicacién de tarifas combinadas, las
poélizas de suministro y/o saneamiento de agua se estableceran para cada uso,
debiéndose extender las pdlizas independientes para quienes exijan aplicacion
de tarifas o condiciones diferentes.

Al variar por cualquier motivo, alguna o algunas de las condiciones
especiales del contrato suscritas en la correspondiente pdliza de persona
abonada se redactara nueva hoja fechada y firmada por ambas partes y en la
que se hagan constar las variaciones acordadas.

ARTICULO 4.08

Como regla general, se considera que el abono al suministro y/o evacuacion
de agua es personal e intransferible. Por lo tanto, la persona abonada no podra
ceder sus derechos a terceros/terceras, ni podra exonerarse de sus
responsabilidades frente a la Mancomunidad.

Siempre que una persona abonada venda, arriende, o, de cualquier forma,
pierda sus derechos de uso o disfrute sobre el inmueble abastecido, debera
solicitar la baja en el servicio en el plazo de quince dias desde la fecha en que
tenga certeza de haber perdido sus derechos sobre el inmueble.
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Si la persona abonada no cumpliera con la obligacion sefalada en el parrafo
anterior, su omision sera calificada como falta leve y se sancionard como tal,
procediéndose de oficio a dar de baja el suministro.

La persona o entidad que en el caso anterior adquiera la propiedad o los
derechos de uso o disfrute sobre el inmueble abastecido deberd comunicar a la
Mancomunidad en el mismo plazo de quince dias su voluntad de que el inmueble
quede sin suministro o bien habra de solicitar su alta en el servicio.

Si quien adquiera el inmueble no cumpliera con la obligacién establecida en
el parrafo anterior, su omisién seré calificada como falta leve y sera sancionada
como tal.

Para dar de alta un nuevo abono, la persona titular habra de cumplir todos
los requisitos administrativos sefialados en el presente Reglamento.

ARTICULO 4.09

Las clausulas especiales que se puedan insertar en la péliza no contendran,
en modo alguno, preceptos contrarios a los reglamentariamente aprobados, ni
precios superiores a los de las tarifas autorizadas y puestas en vigor con caracter
general.

SECCION 2 SUSPENSION Y EXTINCION DEL CONTRATO
ARTICULO 4.10 (modificado en 2023)

La Mancomunidad suspendera los servicios de abastecimiento y/o
saneamiento de agua a sus personas abonadas por orden expresa del
organismo competente de la Administraciédn Publica o previa notificacion al
mismo, en los casos y por el procedimiento siguiente:

1. Cuando la persona abonada no hubiera satisfecho, en el plazo de tres
meses desde la fecha de puesta al cobro del recibo, el importe
correspondiente a cualquier tipo de servicio prestado por la
Mancomunidad.

2. Por la falta de pago de las cantidades resultantes de liquidacion firme de
fraude o en el caso probado de reincidencia en el mismo.

3. Entodos los casos en que la persona abonada haga uso del agua que se
le suministra en forma o para usos distintos de los establecidos en la
poéliza contratada.

4. Cuando la persona abonada realice vertidos en condiciones distintas a las

autorizadas por la pdliza, y en general cuando incumpla las normas
vigentes en materia de vertidos.
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5. Cuando la persona abonada establezca o permita establecer derivaciones
en su instalacién para suministro de agua a otros locales o viviendas
diferentes de las consignadas en su poéliza de abono.

6. Cuando la persona abonada no permita la entrada en el local a que afecta
el suministro contratado, en horas de trabajo de la Mancomunidad, al
personal que, autorizado por la misma y provisto de su correspondiente
documentacion e identidad, trate de revisar las instalaciones o comprobar
el consumo, siendo preciso en tal caso el que se haya hecho constar la
negativa ante dos testigos o en presencia de algun / alguna agente de la
autoridad.

7. Por negligencia de la persona abonada respecto a la instalacion de
equipos correctores en el caso en que se produzcan perturbaciones a la
red, y una vez transcurrido el plazo establecido por los organismos
competentes para su correccion.

8. Cuando la persona abonada no efectue la oportuna reparacién de averias
en su instalacion particular a requerimiento de la Mancomunidad,
especialmente en los casos de fuga.

9. Y, en general, cuando la persona abonada infrinja gravemente las
obligaciones que se marcan en el presente Reglamento o no se atenga a
las condiciones establecidas en la péliza de abono.

En dichos casos, asi como en los recogidos en el contrato de suministro de
agua y/o evacuacion de aguas residuales, la Presidencia de la Mancomunidad,
procedera a la incoacion de expediente de suspensiéon del contrato, de acuerdo
con el procedimiento legal establecido. Ello se comunicara a la persona abonada
otorgandole un plazo de 10 dias para que formule las alegaciones que estime
pertinentes.

Estudiadas éstas, y en caso de que no desvirtien los hechos probados, la
Presidencia resolvera la suspension del contrato que se notificara a la persona
interesada, pudiendo procederse, a partir de entonces, al corte del suministro.

Posteriormente, se notificara el aviso de corte de suministro y se procedera
al corte del mismo, una vez transcurridos al menos 15 dias laborales, desde la
fecha de notificacion.

En el caso de que el corte de suministro sea como consecuencia de un
impago, y si la deuda no es cancelada en el plazo considerado, se enviara a la
Agencia Ejecutiva para su cobro.

La notificacién del corte de suministro incluird el nombre y direccion de la
persona abonada, la razén que origina el corte de suministro y la fecha
aproximada de dicho corte, asi como, los datos de contacto de esta
Mancomunidad a fin de que la persona abonada pueda subsanar las causas que
originan dicho corte.
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Los gastos originados tanto por la suspension como por la reconexion seran
por cuenta de la persona abonada.

No obstante, en los casos de que el impago se produzca respecto al contrato
de la vivienda habitual de una persona abonada con “cuota especial para
personas usuarias del servicio en situacion de especial necesidad econémica”
regulada en la ordenanza fiscal, o bien en los casos que los Servicios Sociales
de Base emitan un informe en el cual se declare que la persona abonada se
encuentra en situacion de vulnerabilidad social y/o econémica, una vez remitido
a Geserlocal (u drgano que gestione el cobro de deudas con esta
Mancomunidad), Presidencia acordara el archivo del expediente de suspensién
de contrato en atencion a la especial circunstancia de dificultad econémica.

ARTICULO 4.11 (modificado en 2023)

El contrato y, por consiguiente, el suministro quedara cancelado
automaticamente por cualquiera de las causas siguientes:

1. Cuando la persona abonada solicite formalmente su cancelacion,
bastando para ello con entregar en las oficinas de la Mancomunidad
notificacién escrita en tal sentido suscrita por quien sea titular del
suministro o persona legalmente autorizada para ello con una antelacion
minima de cinco dias a la fecha de la baja, y abonando la ultima lectura.
De no ser asi se procedera al cobro del doble del consumo medio
correspondiente.

2. Por finalizar sus plazos de duracién cuando se formalicen por tiempo
determinado.

3. Cuando la persona titular del suministro contratado pierda su dominio de
uso sobre el local, finca o recinto abastecido.

4. En el caso de corte por falta de pago, si en el plazo de tres meses desde
la fecha del corte no se han pagado por la persona abonada los recibos
pendientes y la tasa de reenganche, sin perjuicio del derecho de la
Mancomunidad a exigir la deuda por las vias correspondientes y al
resarcimiento de los dafnos y perjuicios a que hubiere lugar.

No obstante, en los casos de que el impago se produzca respecto al
contrato de la vivienda habitual de una persona abonada con “cuota
especial para personas usuarias del servicio en situacion de especial
necesidad economica” regulada en la ordenanza fiscal, o bien en los
casos que los Servicios Sociales de Base emitan un informe en el cual se
declare que la persona abonada se encuentra en situacion de
vulnerabilidad social y/o econ6mica, una vez remitido a Geserlocal (u
organo que gestione el cobro de deudas con esta Mancomunidad), se
mantendra el contrato y el suministro en atencion a la especial
circunstancia de dificultad econémica.
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5. Seran anulables los contratos y, en consecuencia, los suministros

concedidos por la Mancomunidad con infraccidn total de las disposiciones
normativas de obligado cumplimiento o con las prescripciones obligatorias
contenidas en el presente Reglamento.

El 6rgano competente de la Mancomunidad establecera la interpretacion,
debidamente motivada, que estime conveniente en las dudas que
pudieran presentarse en la aplicacion del presente Reglamento.

SECCION 3 MODALIDADES DE USO DE LOS SERVICIOS

ARTICULO 4.12 (modificado en 2020)

Los suministros de agua se concederan unica y exclusivamente para atender a
los siguientes fines:

1.

Usos domésticos: El consumo para usos domésticos comprende aquél
destinado a la bebida, aseo, higiene y demas consumos normales en
viviendas o recintos que deban disponer de la correspondiente Cédula de
Habitabilidad o documento similar, que acredite la habitabilidad a juicio de
la Mancomunidad.

Usos industriales-comerciales: El consumo para usos industriales-
comerciales comprende el de todas aquellas dependencias, tales como
fabricas, comercios, establecimientos de hosteleria y, en general, para
todas las actividades sujetas a licencia de actividad, asi como locales de
uso privado, almacenes, garajes y bajeras sin uso.

Usos municipales y concejiles: Usos Municipales y Concejiles son los
destinados a edificios e instalaciones pertenecientes a Entidades Locales
integradas en la Mancomunidad y organismos dependientes de las
mismas.

Para construccion de obras: Suministros para construccion de obras
son aquéllos que estan destinados a atender las necesidades de
construccién o reforma y en general de cualquier clase de obras.
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5. Para lucha contra incendios: Suministros para lucha contra incendios
son aquéllos que se conceden para abastecer exclusivamente cualquier
instalacién destinada a la extincion de incendios en un edificio, local o
recinto determinado. Estos solamente podran ser utilizados liboremente por
la persona abonada en caso de incendio o siniestro que asi lo justifique.
La utilizacién de estos suministros en pruebas periddicas de instalacién
solamente podra realizarse contando con la autorizacibn de la
Mancomunidad, y ello en las horas y condiciones fijadas por la misma.

6. Para centros benéficos y de ensehanza: Suministros para usos
benéficos y de ensefianza se consideraran los destinados a atender las
necesidades de consumo humano en Centros destinados Unica vy
exclusivamente a la beneficencia publica o a la educacién, siempre que
oficialmente tengan reconocido tal caracter.

7.1 Para riego, fuentes, ornato y recreo publico: Tendran la
consideraciéon de suministros para fuentes publicas los destinados al
abastecimiento de dichos elementos, asi como, en general, de todos
aquellos de caracter ornamental de titularidad y uso publico.

7.2 Parariego, ornato y recreo en fincas particulares: Suministros para
usos de riego de fincas privadas, llenado de piscinas privadas, asi
como, en general, otros usos de caracter ludico o recreativo que puedan
darse dentro de instalaciones de caracter y titularidad privados.

8 Consumos para servicios especiales: Se consideraran aquellos que,
estando destinados a cubrir necesidades de cualquier tipo, tengan
caracter esporadico y/o transitorio.

La concesién de estos suministros estara supeditada a las posibilidades de
las instalaciones con que cuenta la Mancomunidad en el punto en que se solicite
el abastecimiento, asi como a las necesidades generales de la poblacion, y, en
cualquier caso, la concesidn se realizara en precario y por tiempo limitado.

ARTICULO 4.13

Los suministros para la construccion de obras y para servicios especiales se
contrataran por tiempo limitado, en precario y supeditados a las necesidades
generales de la poblacién. La concesién de estos suministros obligara a la
persona abonada a liquidar, en el momento de contratarlo, las cantidades fijadas
por la Empresa, asi como los gastos que origine el montaje de la instalacion que
sea necesario realizar para el mismo.

El resto de los suministros para los otros usos se contrataran por tiempo
indefinido.
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CAPITULO 5. CONSUMOS. FACTURACION Y FORMA DE PAGO
SECCION 1 DETERMINACION DE CONSUMOS

ARTICULO 5.01

Los consumos realizados por cada persona abonada se determinaran por

los procedimientos y en las condiciones siguientes:

1.

Por lectura directa. Por diferencia de los datos de consumo obtenidos en
la lectura del equipo de medida. La lectura de dichos datos se realizara
por el personal de la Mancomunidad o por personas que, sin ser
empleadas de la misma, estén acreditadas y en los intervalos que para
cada caso establezca la Ordenanza Fiscal. Dicha lectura, de no existir
prueba fehaciente en contrario, dara fe de los consumos realizados por
cada persona abonada.

Por lectura de la persona abonada. Cuando por circunstancias ajenas a la
voluntad de la Mancomunidad no le haya sido posible a su personal tomar
nota de los datos registrados por el equipo de medida que controle los
consumos de cualquier persona abonada, sera ésta quien debera facilitar
a la Mancomunidad en el impreso depositado al efecto en el punto de
suministro, y en el plazo de los cinco dias siguientes, los datos registrados
por el equipo de medida.

Por estimacion de consumos. Cuando no sea posible conocer el consumo
realmente realizado en el equipo de medida por ausencia de la persona
abonada en el momento en que se intentdé tomar la lectura, y que éste
incumpliera la obligacidén establecida en el articulo anterior se asignara
igual volumen que el medio realizado en la misma época de los afnos
anteriores, si se cuenta con mas de doce meses de antigliedad. En caso
contrario se estimara por la Empresa teniendo en cuenta los consumos
habidos en todo el periodo de que se dispongan facturaciones. La
facturacion por estimacion tendra la consideracion de a cuenta y su
importe se deducird de la primera facturacién en que se disponga de
diferencia de indices de lectura. También podra acudirse a la estimacion
de consumos cuando de los datos del equipo de medida facilitados por la
persona abonada a la Mancomunidad se deduzca que los consumos que
representan no concuerdan con el régimen de los mismos que realiza
habitualmente la persona abonada.

Por evaluacion de consumos, que se realizara cuando se registre una
anomalia en el equipo de medida al tiempo de la lectura o se disponga de
un solo indice, por invalidez del anterior. El calculo del consumo evaluado
se realizard de acuerdo con el procedimiento previsto en el apartado
anterior. Procederd igualmente la evaluacion de consumos en los
suministros especiales en puntos sin contador y se realizara por la
Mancomunidad de conformidad con los sistemas o indices y en los
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términos fijados en el momento de la concesién y aceptados por la
persona abonada.

ARTICULO 5.02

En los casos a que se hace referencia en los apartados anteriores la
Mancomunidad podra optar, a fin de realizar la facturacion correspondiente al
periodo, por realizar la estimacion de consumos o por diferirla al periodo
siguiente acumulando en este Ultimo los consumos de ambos.

ARTICULO 5.03

En el caso de que, por averias, cortes de abastecimiento, épocas de estiaje
prolongado o cualquier otra circunstancia que reduzca el total del volumen de
agua a abastecer, sera prioritario el suministro para los usos mas necesarios y
cuya falta pueda generar mayores perjuicios humanos y econémicos.

SECCION 2 FACTURACION Y FORMA DE PAGO
ARTICULO 5.04

Los servicios de abastecimiento y saneamiento se facturaran por la
Mancomunidad aplicando las tarifas vigentes en cada momento, en las
condiciones y por los periodos que para cada caso senale la Ordenanza Fiscal
de la Mancomunidad.

ARTICULO 5.05

Como regla general, los tributos del Estado, de la Comunidad Foral o de los
Municipios y Concejos establecidos sobre las instalaciones afectas a los
servicios de abastecimiento y saneamiento sobre estos mismos o su utilizacion
en los que sea contribuyente la Mancomunidad, no podran ser repercutidos a la
persona abonada como tales, salvo que otra cosa disponga la norma creadora
del tributo, y sin perjuicio de que su importe sea recogido como coste en la
determinacién de la tarifa. No obstante, lo anterior, los impuestos, arbitrios,
derechos o gastos de cualquier clase que graven de alguna forma la
documentacion que sea necesario formalizar para suscribir el contrato de
suministro seran a cuenta de la persona abonada.

ARTICULO 5.06

Los recibos en los que se documenten los débitos de la persona abonada
derivados de la prestacion de los servicios de abastecimiento y saneamiento
contendran, las especificaciones que en cada momento exija la legislacién
vigente, debiendo senalar las tarifas, consumos, y demas datos de interés para
la persona usuaria de forma clara y comprensible.
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ARTICULO 5.07

La persona abonada podra hacer efectivos los importes facturados por la
Mancomunidad salvo que por la Ordenanza Fiscal se establezcan
procedimientos distintos, por lo sistemas siguientes:

1. Pago en metadlico en la depositaria de la Mancomunidad o en las Oficinas
Bancarias o de Ahorros que se habiliten por ésta para el cobro:

2. Mediante domiciliacién en la cuenta bancaria sefalada por la persona
abonada

3. Através de giro postal o talén conformado.
ARTICULO 5.08

El régimen de facturacién y cobro de los servicios de abastecimiento y
saneamiento que se presenten a entidades locales no integradas en la
Mancomunidad, o en la Seccién del Ciclo Integral del Agua de conformidad con
lo establecido en articulo 2.06, podra regularse en cada caso, con caracter
especial.
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CAPITULO 6. INFRACCIONES. FRAUDES Y PENALIZACIONES
SECCION 1 INFRACCIONES.

ARTICULO 6.01

Se consideran infracciones por parte de la persona abonada el
incumplimiento de las obligaciones y condiciones que se imponen en el
articulado de este Reglamento.

ARTICULO 6.02

Atendiendo a su importancia y consecuencias, las infracciones se
clasificaran en leves y graves:

1. Se consideraran como infracciones de caracter leve el incumplimiento de
las obligaciones que se le imponen en los articulos y apartados de este
Reglamento que se indican a continuacion: articulo 3.04 apartados 1,3 y
4; articulo 3.05 apartados 4 y 6.

2. Se consideraran como infracciones de caracter grave el incumplimiento
de las obligaciones que se le imponen en los articulos y apartados de este
Reglamento que se indican a continuacion: articulo 3.04 apartados 2,5,6
y 7; articulo 3.05 apartados 1,2,3,5,7,8,9,10 y 11; asi como la reincidencia
de cualquier infraccién considerada como leve.

ARTICULO 6.03

Se consideraran como fraudes todas aquellas acciones que realice cualquier
persona abonada en contra de la Mancomunidad y con fin de lucro.

ARTICULO 6.04

De acuerdo con cuanto prescribe el articulo que antecede se considerara
especialmente como fraude el incumplimiento de las siguientes prohibiciones,
sefnaladas en los apartados que se citan, del articulo 3.05 de este Reglamento.

1. Apartado 12 cuando de ello pueda suceder que por diferencia de
presiones se interfiera la buena marcha del equipo de medida.

2. Apartado 6°% cuando de ello se derive un beneficio econémico para el
abonado.

3. Apartado 8°.
4. Apartado 9°.
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SECCION 2 SANCIONES.
ARTICULO 6.05

Las infracciones de caracter leve que se contemplan en el presente
Reglamento motivaran un apercibimiento de la Mancomunidad, con la obligacion
por parte de la persona abonada de normalizar su situacion en aquellos casos
en que asi se requiera, en un plazo de quince dias y con todos los gastos que
ello origine a su cargo.

ARTICULO 6.06

Las infracciones de caracter grave que se contemplan en el presente
Reglamento estaran penalizadas con la facturacion de un recargo de 250 metros
cubicos de agua valorados al precio de la tarifa correspondiente para el uso,
incluido abastecimiento, saneamiento e impuestos repercutibles. Todo ello sin
perjuicio de que, en aquellos casos que asi lo requieran, se suspenda el
suministro hasta que por la Mancomunidad se compruebe que se ha restituido la
instalacién a su primitivo estado, y sin perjuicio de las responsabilidades en que
haya podido incurrir la persona abonada como responsable directa de la
situacion creada.

En el caso de que se produzca notificacion del corte de suministro, la
liquidacién de cantidades adeudadas se incrementara en un 20%.

En ningun caso se restituira el suministro si, como consecuencia de la
infraccidbn cometida, se originan gastos y éstos no han sido liquidados por la
persona abonada.

ARTICULO 6.07

Las situaciones de fraude que se contemplan en el presente Reglamento,
ademas de dar lugar a la correspondiente liquidacion por la defraudacion
realizada, estaran penalizados con la facturacién de un recargo de 1000 metros
cubicos de agua valorados al precio de tarifa correspondiente para el uso,
incluido abastecimiento, saneamiento e impuestos repercutibles.

Cuando por las caracteristicas de la defraudacién realizada no sea posible
definir el volumen de agua consumida, se estimara el consumo realizado
siguiendo el procedimiento establecido en la legislacién vigente sobre la materia.

ARTICULO 6.08

La reincidencia en una infraccion de caracter leve dara lugar a una infraccién
de caracter grave. La reincidencia en una infraccion de caracter grave, dara lugar
a penalizaciones del doble, triple, etc., de su cuantia, segun sea el grado de la
misma.
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ARTICULO 6.09

Las infracciones tributarias se sancionaran de conformidad con lo
establecido por la normativa foral reguladora de las Haciendas Locales.

ARTICULO 6.10

Cuando la defraudacién se produzca como consecuencia de cualquier
manipulacion en las instalaciones, se suspendera la prestacion de los servicios
contratados hasta que aquéllas sean restituidas a su primitivo estado y se
liquiden por quien haya cometido la infraccién los gastos ocasionados.

ARTICULO 6.11

1. Las infracciones defraudatorias, daran lugar, ademas de a las sanciones
previstas en el art. 6.02, a la correspondiente liquidacién por la defraudacion
realizada.

2. Cuando por las caracteristicas de la defraudacion no sea posible determinar
con exactitud el volumen de agua consumido, al objeto de practicar la
liquidacién a que se refiere el apartado anterior, se supondra aquel igual al
maximo que haya podido pasar por la acometida en el periodo considerado,
a razon de diez horas de consumo diarias.

De resultar imposible precisar con exactitud el periodo de tiempo durante
el que se ha realizado la defraudacién, atendiendo a los indicios que
concurran en cada caso, se aplicara en la liquidacion la siguiente escala de
tiempo:

1. Para un tiempo aproximado de un mes: veinticinco dias.
2. Cuando oscile entre uno y tres meses: sesenta dias.

3. Cuando se presuma una duracion de tres a seis meses: ciento cincuenta
dias.

4. Cuando se presuma una duracion entre seis meses y un afo: trescientos
dias.

5. Cuando se exceda de un ano: setecientos treinta dias.
ARTICULO 6.12

Las sanciones por la comision de infracciones graves y de las de caracter
tributario se impondran por el érgano de la Mancomunidad que, en cada caso,
resulte competente de conformidad con la normativa régimen local y con las
prescripciones sobre competencias de los 6rganos de dicha Entidad contenidas
en sus Estatutos.
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ARTICULO 6.13

En cualquier caso, para la imposicién de las sanciones previstas en este
Reglamento se incoara expediente en el que se dara audiencia a la persona
interesada.

El expediente sancionador se incoara mediante providencia, en la que se
incluird el nombramiento de persona instructora y en su caso, persona
Secretaria, lo que se notificara a quien esté sujeto a expediente.

La persona instructora ordenara la practica de cuantas pruebas vy
actuaciones conduzcan al esclarecimiento de los hechos, formulando un pliego
de cargos en el que se expondran los hechos imputados, notificandose este a
las personas interesadas, para que en el plazo de quince dias puedan
contestarlo.

Una vez contestado el pliego de cargos o transcurrido el plazo para hacerlo,
la persona instructora formulara propuesta de resolucién que se notificara a las
personas interesadas, para que puedan alegar lo que estimen conveniente en el
plazo de quince dias.

La propuesta y las alegaciones se remitiran al 6érgano que ordend la
incoacion del expediente para su resolucion.

Pagina 38de 39



MANCOMUNIDAD DE VALDIZARBE
IZARBEIBARKO MANKOMUNITATEA

Reglamento Regulador de la Gestion del Ciclo Integral del Agua

CAPITULO 7. RECLAMACION Y JURISDICCION
ARTICULO 7.01

Sin perjuicio de los casos en los que resulte procedente la impugnacién de
las actuaciones y acuerdos de la Mancomunidad de conformidad con el
procedimiento establecido por la legislacion vigente en materia de Administracion
Local, las reclamaciones, dudas e interpelaciones de las condiciones de
prestacion de los servicios seran resueltas administrativamente por el organismo
correspondiente de la Administracion Publica que, en cada caso, resulte
competente.

ARTICULO 7.02

Con independencia de lo establecido en el articulo anterior, corresponde a
los Tribunales de Justicia intervenir en todas las cuestiones propias de su
jurisdiccién, a instancia de parte interesada.

ARTICULO 7.03

En cualquier caso, las cuestiones litigiosas que se planteen entre la persona
abonada y la Mancomunidad, como consecuencia de las relaciones derivadas
de los servicios que se regulan en este Reglamento, quedaran sometidos a la
jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales de Pamplona, con exclusion de
cualquier otro fuero.

DISPOSICION TRANSITORIA PRIMERA:

PROPIEDAD DE LOS EQUIPOS DE MEDIDA.
(modificacion publicada en BON N°2 de 05/01/2015)

Las personas usuarias propietarias del equipo de medida que controle sus
consumos de agua mantendran el mismo en propiedad hasta que se cumpla su
plazo de vida util y se deba proceder a su renovacidon por parte de la
Mancomunidad, que instalara contadores de su propiedad. No obstante, es
igualmente aplicable a los contadores propiedad de las personas usuarias el
régimen de conservacion, mantenimiento y sustitucion de los equipos de medida
contenido en el articulo 3.31.1 del presente Reglamento.

DISPOSICION FINAL

UNICA. - La presente modificacién del Reglamento entrara en vigor al dia
siguiente de la publicacién del mismo en el BOLETIN OFICIAL DE
NAVARRA.
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